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Garantieerklärung
2 Jahre Garantie (siehe allgemeine Geschäftsbedingungen Punkt 8.1 Garantie „ ERGOFIT gewährt 
für die eigenen Produkte 2 Jahre Garantie. Im ersten Jahr werden zu den Ersatzteilen zusätzlich die 
Fahrtkosten und anfallende Arbeitszeiten innerhalb Deutschlands übernommen. Im zweiten Jahr 
ausschließlich die Ersatzteile. Für Handelsware gelten die Garantiebestimmungen des jeweiligen 
Herstellers“)

Für Mängel der Lieferung, zu denen auch das Fehlen ausdrücklich zugesicherter 
Eigenschaften gehört, haftet der Verkäufer unter Ausschluss weiterer Ansprüche wie 
folgt:
1.  Alle diejenigen Teile sind nach Ermessen des Verkäufers auszubessern oder neu 

zu liefern, die sich innerhalb von 24 Monaten nach Lieferung infolge eines vor 
dem Gefahrenübergang liegenden Umstandes - insbesondere wegen fehlerhafter 
Bauart, schlechter Baustoffe oder mangelnder Ausführung - als unbrauchbar 
oder in ihrer Brauchbarkeit beeinträchtigt herausstellen. Für Mängel vom 
Verkäufer angelieferter oder ausgewählter Zeichnungen und Materialien haftet 
der Lieferer nur, wenn er bei Anwendung fachmännischer Sorgfalt die Mängel 
hätte erkennen müssen, es sei denn, der Verkäufer hat die erkannten Mängel 
dem Käufer unverzüglich angezeigt.

2.  Das Recht des Käufers, Ansprüche aus Mängeln geltend zu machen, verjährt in 
allen Fällen in 24 Monaten ab Übergabe des Gegenstandes.

3.  Es wird keine Gewähr übernommen für Schäden, die aus den nachfolgenden 
Gründen entstanden sind: ungeeignete oder unsachgemäße Verwendung, 
fehlerhafte Montage bzw. Inbetriebsetzung durch den Käufer oder Dritte, 
natürliche Abnutzung, fehlerhafte oder nachlässige Behandlung, ungeeignete 
Betriebsmittel, Austauschwerkstoffe, mangelhafte Bauarbeiten, chemische, 
elektrochemische oder elektrische Einflüsse, sofern sie nicht auf ein Verschulden 
des Verkäufers zurückzuführen sind. Die Lieferung erfolgt auf Gefahr des Käufers 
auch bei frachtfreier Lieferung ab Werk.

4.  Der Verkäufer ist zunächst zur zweimaligen Nachbesserung bzw. Ersatzlieferung 
berechtigt. Schlagen diese fehl, bestehen Minderungs- und Wandlungsrechte im 
Rahmen der gesetzlichen Bestimmungen. Zur Nachbesserung hat der Verkäufer 
sechs Wochen Zeit ab Mängelanzeige.

5.  Durch etwa seitens des Käufers oder Dritte ohne vorherige Genehmigung des 
Verkäufers bzw. unsachgemäß vorgenommene Änderung oder Instandsetzung 
wird die Gewährleistung aufgehoben.

6.  Werden die Liefergegenstände exportiert, so beschränkt sich die Gewährleistung 
innerhalb der Gewährleistungsfrist auf die Bereitstellung der Ersatzteile 
unverpackt ab Werk. Verpackungskosten, Frachtkosten und Arbeitsleistung gehen 
zu Lasten des Käufers. Wird vom Käufer für eine Reparatur ein Techniker vom 
Werk oder einer anderen Servicestation angefordert, so trägt die Kosten für 
Reisespesen und Arbeitsleistung der Käufer.

7. Für Handelsware, die nicht vom Verkäufer produziert wird, gelten die gesetzlichen 
Bestimmungen.
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Von der Garantie ausgenommen sind Verschleißteile wie:

⊗ Stahl- und Zugseile

⊗ Steckgewichte

⊗ Absteckstifte

⊗ Verstellhebel

⊗ Polster

⊗ Seilzugsensoren

⊗ Sitz- und Trittflächen, Griffe

Werden die folgenden Wartungsvorschriften nicht beachtet, 
erlischt der Garantieanspruch!
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Wartung
Alle kommerziell genutzten Geräte sind regelmäßig einer Instandhaltungs-/
Sicherheitsüber-prüfung (gemäß  gesetzl. Bestimmungen z.B. DGUV A3, MPBetreibV) zu 
unterziehen (ERGOFIT empfiehlt eine Überprüfung alle 12 Monate).

Regelmäßige, gründliche Pflege und insbesondere eine sachkundige Wartung trägt zur 
Werterhaltung und längeren Lebensdauer Ihres Trainingsgerätes bei. Deshalb empfehlen 
wir eine regelmäßige Kontrolle der Geräte. Beachten Sie, dass die Wartung und Reinigung 
der Geräte nur im ausgeschaltenen Zustand des Gerätes durchgeführt werden sollte!
Dies ist eine wesentliche Voraussetzung für die Erhaltung Ihrer Garantieansprüche.
Bei Störungen sind die Techniker und Ingenieure des ERGOFIT Serviceteams gern bereit, 
Sie zu beraten.

Sofortige Wartungsarbeiten sind durchzuführen, wenn:
⊗ das Gerät extrem mechanisch beansprucht worden ist

⊗ Stahlseile, Kevlarseile, Rollen, Griffe, Hebel oder Steckgewichte Schäden 
aufweisen

Die Wartung der Geräte kann durch den ERGOFIT Kundendienst, auch im Rahmen eines 
Wartungsvertrages, durchgeführt werden.

Pflege und Wartung
ERGOFIT ist bei der Herstellung seiner Trainingsgeräte stetig darum bemüht, die 
notwendigen Wartungsarbeiten auf ein Minimum zu beschränken.

Im Folgenden werden - unterteilt nach Gerätetypen - einige Wartungs- und 
Kontrollarbeiten dargestellt. Diese sollten Sie an Ihrem Gerät regelmäßig durchführen. 

Beachten Sie bei der Wartung Folgendes:

⊗ Das Gerät ist wartungsarm.

⊗ Die beweglichen Teile des Gerätes benötigen kein weiteres Einölen oder 
Einfetten.

⊗ Die Chromstangen des Gerätes sind mit einem trockenen Tuch zu reinigen und 
mit Teflonspray einzusprühen.

⊗ Überprüfen Sie Polster, Rahmen, Stahlseil, Kevlarseil, Steckgewichte, Griffe, und 
Hebel vor jedem Training auf mögliche Bruchstellen.

⊗ Überprüfen Sie vor jedem Training alle Verschraubungen auf festen Sitz.

⊗ Fetten Sie die nicht ummantelten Seile monatlich oder nach Bedarf ein. Wir 
empfehlen hierfür das Spray AT44 Allround Spray mit Teflon.
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Reinigung

Schweiß, Staubpartikel und Schmutz schädigen Ihr Trainingsgerät, was sich bereits nach 
wenigen Wochen zeigen kann. Metall- und Aluteile an Ihrem Gerät können in Verbindung 
mit Schweiß Ihre Oberfläche verändern. Reinigen Sie Ihr Gerät deshalb täglich.

Das von uns getestete und empfohlene Mittel ist unter www.ergo-fit.de/shop erhältlich. 

Hinweis:  Reinigen Sie verzinkte Bauteile nicht mit alkoholhaltigen Desinfektionsmitteln.
 Dies kann zu Beschädigungen des Materials führen.

Achten Sie bei der Reinigung Ihres Gerätes auf Folgendes:
Beachten Sie, dass beim Öffnen des Cockpits der Netzstecker gezogen ist!

⊗ Reinigen Sie das Gerät nur mit einem feuchten Tuch, milden handelsüblichen 
Reinigern oder Seifenlauge und reiben Sie es mit einem weichen Tuch trocken.
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